Data Mining mit Twitter

Entwicklung eines prototypischen Python Notebooks zur exemplarischen Extraktion und
Auswertung von Daten des Social-Media-Dienstes Twitter anhand von Suchbegriffen oder
einem Nutzernamen unter Nutzung der von Twitter zur Verfligung gestellten APIs, allgemein
zugénglicher Bibliotheken sowie der Berticksichtigung des Open Source Frameworks

TensorFlow
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Motivation

Warum diese Anwendung?

e kunstliche Intelligenz und maschinelles Lernen weit verbreitet
e nur wenige EinfUhrungen in deutscher Sprache
e kaum grundlegende Beispiele

= hohe Hiirde beim ersten Kontakt fiir Neulinge
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Ziel

Was soll erreicht werden?

e ausfuhrlich begleitetes Beispiel

e Umsetzung einer konkreten Anwendung
e Installation, Importe, Modellerstellung

e Fokus auf einfachen Code

e wenige Hurden fur die eigene Nutzung

e interaktive Moglichkeiten zur eigenen Bearbeitung
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Anforderungen

Wie kann dies umgesetzt werden?

e Umsetzung als frei verfugbares Notebook
e Beschrankung auf einen grundlegenden Workflow
e cinfache semantische Analyse

e grundsatzliche Auswertungen anhand von
Suchwortern/Nutzern

e einfache Datenhaltung in Listen und Worterblchern

= nicht sinnvoll fiir den produktiven Einsatz
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Grundlagen

e vom Data Mining zum Social
Web Mining

o Twitter

e TensorFlow

e Python

~
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Grundlagen - vom Data Mining zum Social Web Mining
Data Mining

i Daten ; e einer Analyse zugangliche Daten

e Analyse mit Algorithmen
Analyse
e Data Mining
= Klassifizierung
Data Mining = Clusterbildung
= ..
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Grundlagen - vom Data Mining zum Social Web Mining

Text Mining
4 Y
-
e Umwandlung der Texte in Daten
fitiberoitung / fatien / e einer Analyse zugangliche Daten

—

Analyse

Data Mining

e Analyse mit Algorithmen

e Data Mining
= Klassifizierung
= Clusterbildung
= ..
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Grundlagen - vom Data Mining zum Social Web Mining
Social Web Mining

/ Social Media \
Dienst

Datenbe-
schaffung

I

Aufbereitung

/oaen /

N E—

Analyse

Data Mining

e Ziehen von Inhalten als Text
e Umwandlung der Texte in Daten
e einer Analyse zugangliche Daten
e Analyse mit Algorithmen
e Data Mining

= Klassifizierung

= Clusterbildung
= ..
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Grundlagen - Twitter
Fakten

e April 2016
e Nachrichten als kurze Texte (Tweets)
e User (@) vs. Themen (#)

e Retweet vs. Quote Tweet

e follow vs. follower
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Grundlagen - Twitter

Einfluss

rund 335 Millionen Nutzer
68% aus den USA
11% Zuwachs in 2018

40 Sprachen

Data Mining mit Twitter - Entwicklung eines prototypischen Python Notebooks
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Grundlagen - TensorFlow
Fakten

e von Google entwickelt

e Framework zur Entwicklung und
Betrieb von Deep Learning
Netzwerken

e seit 2015 Open Source
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Grundlagen - TensorFlow

Arbeitsweise

lensorrlo

e Berechnungsgraph definiert alle
Berechnungsschritte

e Optimierung des Graphen vor der
Ausflhrung

e Daten durchlaufen in Form von
Tensoren den Graphen (“flieRen”)
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Grundlagen - Python

Fakten

e seit Anfang 1990er

e Objektorientiert aufgebaut

Multiparadigmensprache

Interpreter basierte Sprache

@ python’

e \Windows - Linux - iOS
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Grundlagen - Python

Vorteile

e einfacher Aufbau

e dynamische Typisierung

™ : .
e zahlreiche Erweiterungen
O n e weite Verbreitung im
wissenschaftlichen Umfeld
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Grundlagen - Python

Notebook

@ python’

~

e baut auf den interaktiven Fahigkeiten
auf

e Ausfuhrung tber Webprotokoll im
Browser

e textbasiert und plattformunabhangig

e fasst Dokumentation und Code
zusammen

e Distribution als Textdatei
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Grundlagen - Python

Notebook

e baut auf den interaktiven Fahigkeiten
auf

e Ausfuhrung tber Webprotokoll im

T Browser
p U O n e textbasiert und plattformunabhangig

e fasst Dokumentation und Code
zusammen

. . - . e Distribution als Textdatei
Ideal fur die einfache Verteilung,

Ausfuhrung und Dokumentation
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Anwendung
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Anwendung

e Ziehen von Texten und
Umwandlung in Daten

e semantische Analyse

e Auswertung

e verfugbar machen
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Anwendung - aus Texte Daten generieren

Ziehen von Texten und
Umwandlung in Daten

i
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Anwendung - aus Texte Daten generieren

Ziehen von Texten und
Umwandlung in Daten

Auswertung mit Methoden
des Data Mining
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Anwendung - aus Texte Daten generieren

e Daten ziehen
e Identifizierung

e Extraktion

| e Normierung
E> Identifizierung l:> Extraktion l:> Normierung
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Anwendung - aus Texte Daten generieren

Daten ziehen

e Daten ziehen

Selektion der zu ziehenden Tweets

=

e Identifizierung

e Extraktion

'3 ‘
||E> Identifizierung l:> Extraktion l:> Normierung

e Normierung

-

\
H University of Applied Sciences
(A\\\\\\
HOCHSCHULE Fachbereich Technik

Data Mining mit Twitter - Entwicklung eines prototypischen Python Notebooks

EMDEN L/ LEER Abteilung Elektrotechnik und Informatik



Anwendung - aus Texte Daten generieren

|dentifizierung

e Daten ziehen
Festlegen der relevanten

Datenbestandteile e Identifizierung

s ~ e Extraktion

’ e Normierung
E:> Identifizierung [:> Extraktion E> Normierung

N’
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Anwendung - aus Texte Daten generieren

Extraktion

e Daten ziehen
Extraktion der relevanten

Datenbestandteile e Identifizierung

e Extraktion

4 )

| e Normierung
E> Identifizierung l::> Extraktion :> Normierung

| S
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Anwendung - aus Texte Daten generieren

Normierung
e Daten ziehen
Vereinheitlichen der relevanten
Datenbestandteile e Identifizierung
- ~ e Extraktion
: e Normierung
E> Identifizierung l:> Extraktion ED‘ Normierung
N
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Anwendung - aus Texte Daten generieren

Normierung

Daten ziehen

Vereinheitlichen der relevanten
Datenbestandteile e Identifizierung

e [Extraktion
ﬂ a

| e Normierung
E> Identifizierung [> Extraktion [D‘ Normierung

NG /

v

Sprachfilterung
unerwunschter Inhalt, Stopworter und Interpunktion lI6schen
Lemmatisierung und einheitliche MalRangaben

Semantische Analyse (& University of Applied Sciences
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Anwendung - semantische Analyse

Vorhersage der Stimmung
eines Textes
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Anwendung - semantische Analyse

Vorhersage der Stimmung
eines Textes

Klassifizierung in positive,
neutrale und negative Texte

~

~ @ | University of Applied Sciences

B | HOCHSCHULE Fachbereich Technik
Data Mining mit Twitter - Entwicklung eines prototypischen Python Notebooks “d EMDEN-LEER Atitgiiung Elekiraschnliount Infommatik




Anwendung - semantische Analyse

vortrainiertes Modell Grundlage fir reﬁ::tiz:ghen
(dt. Google News) Analyse

Einteilung in
Klassen

e Vortrainiertes Modell zur
Klassifizierung

e DNNClassifier als “high
end API”

~
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Anwendung - semantische Analyse

vortrainiertes Modell Grundlage fir reﬁ::tizsuc:hen
(dt. Google News) Analyse . .
e Vortrainiertes Modell zur

C e > Klassifizierung

e DNNClassifier bietet

Infrastruktur
N ‘ = neigt bei Tweets zu einer
positiver Bewertung

Basis der HeatMap: 10 Tweets mit Stichwort “Weihnachten”, gezogen am 27.12.2018. Nach der
Vorverarbeitung ergab dies 15 Tweets (inklusive der urspriinglichen Tweets) mit 5 ,
Relationen und 107 unterschiedlichen Wértern. A
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Anwendung - semantische Analyse

vortrainiertes Modell Grundlage fir zlor:::tizslghen
(dt. Google News) Analyse . .
e Vortrainiertes Modell zur

Training C E::;es“eing " > KIaSS ifiZie ru n g

ﬁ?‘s?az.:ge dt. Texte ) DNNClassifier bietet
Infrastruktur
1:,?;2?;2?;?10" IDs aus [ J ZusatZIiChes Training

mit Twitter Korpus

Klassifizierte IDs
von dt. Tweets

~
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Anwendung - semantische Analyse

vortrainiertes Modell Grundlage fir gzor:::tizslghen
(dt. Google News) Analyse . .
e Vortrainiertes Modell zur

Training C E:::L'—:]"Q " D KIaSSifiZieru ng

Texte
\lf(l)a:]s:i‘zzi:tr;e dt. Texte o DNNC|aSSifieI’ bietet
Infrastruktur
Texteanhand von 10 aus e Zusatzliches Training
mit Twitter Korpus

a30

= deutliche Verbesserung der
Genauigkeit bei Tweets

Klassifizierte IDs
von dt. Tweets

Negatv Neutral Positiv
Predicted
Basis der HeatMap: 10 Tweets mit Stichwort “Weihnachten”, gezogen am 27.12.2018. Nach der N
Vorverarbeitung ergab dies 15 Tweets (inklusive der urspriinglichen Tweets) mit 5 University of Applied Sciences
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Anwendung - Auswertung

Erkennen von Strukturen in
Daten
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Anwendung - Auswertung

Erkennen von Strukturen in
Daten

Vorhersagen fur unbekannte
Daten

Data Mining mit Twitter - Entwicklung eines prototypischen Python Notebooks
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Anwendung - Auswertung

absolute Haufigkeit eines Wortes ab einer Anzahl von 250

Anzahl
2,500 - 500
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Basis: 2000 Tweets mit Stichwort “Tsunami”, gezogen am 27.12.2018. Nach der Vorverarbeitung ergab
dies 3246 Tweets (inklusive der urspriinglichen Tweets) mit 1328 Relationen und 2429

‘ \
unterschiedlichen Wértern. A
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Anwendung - Auswertung

Visualisierung aller vorkommenden Worter als Wortwolke
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Basis: 2000 Tweets mit Stichwort “Tsunami”, gezogen am 27.12.2018. Nach der Vorverarbeitung ergab I
dies 3246 Tweets (inklusive der urspriinglichen Tweets) mit 1328 Relationen und 2429 P | University of Applied Sciences
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Anwendung - Auswertung

Relationen von Tweets

e rote Punkte fir Tweets
e Kanten fur Verbindungen

e Haufenbildungen zeigen
starken Einflul} von Tweets

Basis: 2000 Tweets mit Stichwort “Tsunami”, gezogen am 27.12.2018. Nach der Vorverarbeitung ergab
dies 3246 Tweets (inklusive der urspriinglichen Tweets) mit 1328 Relationen und 2429
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unterschiedlichen Wértern. A
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Anwendung - Auswertung

absolute Lange von Tweets zur Anzahl der Likes und Retweets

00 400 O O Snmr:ung

1,400+ O 250

' e Farbung zeigt Stimmung

& 1.0 £ 2

: ° ° i’ S :

: o P e Kreisgrofie zeigt Anzahl

£ 800 E 150

b 7| e ; e - e Zusammenhang von Lange
0 3 2 O P S RSO T s zur Anzahl der Likes und

Absolute Linge des Tweets Absolute Linge des Tweets 6 :Zj Retweets

Basis: 2000 Tweets mit Stichwort “Tsunami”, gezogen am 27.12.2018. Nach der Vorverarbeitung ergab N
dies 3246 Tweets (inklusive der urspriinglichen Tweets) mit 1328 Relationen und 2429
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Anwendung - Auswertung

Stimmung von Tweets zu deren Lange

80

g i | 5 e Farbung zeigt Stimmung
i . i T e Kreisgrolle zeigt Anzanhl
2 f g % Nur;l'b:;r of Records
: i &5 e Zusammenhang von
e WL L L L) B2 Stimmung zur absoluten
stimmung von -1 (neg.) bis 1 (pos) stimmung von -1 (neg.) bis 1 (pos) (\iﬁco Lange SOW|e der Anzah|

informationstragender
Worter

Basis: 2000 Tweets mit Stichwort “Tsunami”, gezogen am 27.12.2018. Nach der Vorverarbeitung ergab N
dies 3246 Tweets (inklusive der urspriinglichen Tweets) mit 1328 Relationen und 2429
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Anwendung - Auswertung

Stimmung von Tweets zu der Anzahl an Likes und Retweets

£ IR e Farbung zeigt Lange
ol | i e Kreisgrolie zeigt Anzahl
g., A e il 0 o 0 g 10 =)-a00 o O
" " s s e Zusammenhang von
R T I T R i T < Stimmung zur Anzahl der
e o Retweets und Likes

Basis: 2000 Tweets mit Stichwort “Tsunami”, gezogen am 27.12.2018. Nach der Vorverarbeitung ergab
dies 3246 Tweets (inklusive der urspriinglichen Tweets) mit 1328 Relationen und 2429
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Anwendung - verfigbar machen

Schritte zur Verwendung der
Anwendung
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Anwendung - verfigbar machen

Schritte zur Verwendung der
Anwendung

Einfacher Zugang durch
wenige Anforderungen
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Anwendung - verfigbar machen

GitHub
(Notebook als Gist)

frei verflgbarer Link
zum Notebook

e Einfach

automatisiertes Anlegen in L o h n e I n Sta I I at I 0 n
Google Drive

funktionsfahiges
Notebook

e moglichst gefuhrt

Google Drive
(Speicher)

kostenlose Accounts

Twitter
(Daten)
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Anwendung - verfigbar machen

GitHub

(Notebook als Gist)
frei verflgbaref Link
zum Notebook \
automatisiertes Anlegen in

Google Drive

funktionsfahiges
Notebook

Google Drive
(Speicher)

kostenlose Accounts

Twitter
(Daten)

e Link zum Notebook

\
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Anwendung - verfigbar machen

GitHub
(Notebook als Gist)

frei verflgbarer Link
zum Notebook

automatisiertes Anlegen in
Google Drive

funktionsfahiges
Notebook

kostenlose Accounts

Google Drive
(Speicher)

1

Twitter
(Daten)

e Link zum Notebook

e Account bei Twitter

\
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Anwendung - verfigbar machen

GitHub
(Notebook als Gist)

frei verflgbarer Link
zum Notebook

automatisiertes Anlegen in
Google Drive

funktionsfahiges
Notebook

Google Drive
(Speicher)

kostenlose Accounts

Twitter
(Daten)

e Link zum Notebook
e Account bei Twitter

e Account bei Google
Drive
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Anwendung - verfigbar machen

GitHub
(Notebook als Gist)

frei verflgbarer Link

funktionsfahiges

&k

automatisiertes Anlegen in
Google Drive

Google Drive
(Speicher)

kostenlose Accounts

Twitter
(Daten)

e Link zum Notebook
e Account bei Twitter

e Account bei Google
Drive

= funktionsfahiges Notebook

Data Mining mit Twitter - Entwicklung eines prototypischen Python Notebooks
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Zusammenfassung

Ergebnis des Praxisprojekts

e leicht verteil- und ausfihrbare Anwendung verfugbar [ §
e kommentierter Workflow zur Vorverarbeitung von Texten

e Aufbau und Einsatz eines neuronalen Netzes zur semantischen (
Analyse mit Tensor Flow

e Uberblick iiber den Einsatz etablierte Bibliotheken und Module
o Natural Language Toolkit
o Tweepy

o
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Zusammenfassung

Ergebnis des Praxisprojekts

e Einschrankend ist anzumerken:
o Motivation ist die Einfuhrung
o einfache Hinflhrung vor Effizienz

o nicht fur den realen Einsatz
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Zusammenfassung

Ergebnis des Praxisprojekts

Einschrankend ist anzumerken:
o Motivation ist die Einfuhrung
o einfache Hinflhrung vor Effizienz

o nicht fur den realen Einsatz

o jede Aufgabenstellung definiert den notwendigen Workflow neu
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Ausblick

Wie konnte es weitergehen?

e Evaluierung des Trainings bezuglich
o des vortrainiertes Modells
o des verwendeten Twitterkorpuses

e Evaluierung des Workflows
o der Daten
o der semantischen Analyse

e Evaluierung der Verstandlichkeit
o des begleitenden Textes
o des Beispielcodes

~

University of Applied Sciences

=
(Nx\\§
HOCHSCHULE Fachbereich Technik

Data Mining mit Twitter - Entwicklung eines prototypischen Python Notebooks

EM DEN " LEER Abteilung Elektrotechnik und Informatik



Fragerunde und Vorfuhrung

Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!

Haben Sie noch Fragen?

Gerne beantworte ich Ihnen diese vor oder nach

der Vorfuhrung...
‘ \
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